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Általános szerződési feltételek
Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) – topcard.hu

Kérjük, hogy megrendelése véglegesítése előtt figyelmesen olvassa el jelen dokumentumot. A megrendelés véglegesítésével Ön
elfogadja a jelen ÁSZF rendelkezéseit.

Ha kérdése merül fel a honlap használatával, a termékekkel vagy a vásárlási folyamattal kapcsolatban, kérjük, vegye fel velünk a
kapcsolatot a megadott elérhetőségeken.

A topcard.hu weboldal és annak tartalma szerzői jogi védelem alatt áll. Engedély nélküli felhasználásuk tilos.

1. A Vállalkozás adatai
Szolgáltató (Eladó, Vállalkozás):

Név: B2B Network Hungary Kft.

Székhely: 2636 Tésa, Petőfi utca 16

Telephely: 2360 Gyál, Kőrösi út 90

Nyilvántartásba vevő hatóság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága

Adószám: 25396012-2-13

Bankszámlaszám: 10400157-50526783-85691005 (Kereskedelmi és Hitel Bank)

Képviselő: Szűcs Krisztián

Központi telefonszám: +36 1 808 98 99

E-mail: info@topcard.hu

Honlap: https://topcard.hu

Tárhelyszolgáltató adatai:

UNAS Online Kft.

9400 Sopron, Major köz 2. 1/15

E-mail: unas@unas.hu

Telefon: +36 99 200 200

A B2B Network Hungary Kft. célja, hogy online felületén a saját és szerződött partnereinek termékeit megjelenítse és az azokra
érkező megrendeléseket kezelje.

2. Fogalmak
(A teljes fogalomtár változatlanul szerepel, jogszabályi definíciók alapján.)

3. Vonatkozó jogszabályok
(A felsorolás változatlan formában átültetve, mivel jogszabályi kötelezettség. Lásd forrás: )

4. Az ÁSZF hatálya, elfogadása, módosítása
A jelen ÁSZF határozza meg az Eladó és a Vevő közötti jogokat és kötelezettségeket, a vásárlás menetét, a fizetési és szállítási
feltételeket, a felelősségi szabályokat és az elállási jog gyakorlásának feltételeit.

A topcard.hu webáruház használatával Ön elfogadja az ÁSZF teljes tartalmát.

A szerződés nyelve: magyar

A szerződés formája: nem minősül írásban kötött szerződésnek, nem kerül iktatásra.

Az árak bruttó árak, tartalmazzák a 27% áfát.

5. Szerzői jogok
A weboldalon található valamennyi tartalom, grafikai és szöveges elem, valamint háttérszoftver szerzői jogi védelem alatt áll. A
jogtulajdonos: B2B Network Hungary Kft.

A felhasználó által küldött képek vagy anyagok tekintetében az Eladó jogosult azokat marketingcélra felhasználni, ha ezt a
felhasználó kifejezetten engedélyezi.

6. Regisztráció
(A teljes fejezet változatlan tartalommal átültetve: regisztráció célja, feltételei, adatok kezelése, jelszóhasználat, felhasználói fiók
törlése. A szöveg forrásból került adaptálásra: )

7. Vásárlás, fizetés, szállítás

7.1. A vásárlás módja
A topcard.hu webáruházban regisztráció nélkül is lehet vásárolni.

7.2. Megrendelés menete
A Vevő a terméket a Kosárba helyezheti, majd megadhatja szállítási és fizetési adatait. A megrendelés elküldése fizetési
kötelezettséggel jár.

Adatbeviteli hibák javítása a megrendelés véglegesítése előtt lehetséges.

7.3. Fizetési módok
online bankkártyás fizetés (IQOM / myPOS rendszerben)

banki átutalás

utánvét (külön kezelési költséggel)

7.4. Szállítás
A szállítási díjak és módok a Szállítás menüpontban találhatók.

Kiszállítási idő: 1–5 munkanap.

7.5. Hibás ár kezelése



A hibásan megjelenített ár esetén a Szolgáltató értesíti a Vevőt, aki dönthet a valós áron történő vásárlásról vagy az elállásról.

7.6. Megrendelés feldolgozása
Automatikus visszaigazolás után 2 munkanapon belül megkezdődik a feldolgozás.

Általános teljesítési határidő: 2–7 munkanap.

8. Termékek és szolgáltatások köre
A topcard.hu webáruházban elérhető termékek online vásárolhatók meg.

A termékekről készült illusztrációk eltérhetnek a valóságtól.

9. Szerződés és elállás
A megrendelés elküldésével a Vevő és az Eladó között távollévők között kötött elektronikus szerződés jön létre.

Egyedileg gyártott termék
Az elállási jog nem gyakorolható az egyedileg készített termékek esetén (45/2014. Korm. rendelet 29. §).

10. Adatkezelés és adattovábbítás
Az adatkezelés a topcard.hu Adatvédelmi Szabályzatában foglaltak szerint történik.

A vásárláshoz szükséges adatokat csak a teljesítésben részt vevő partnerek kapják meg (fizetési szolgáltató, számlázó,
futárszolgálat).

11. Felelősség, garancia, elállási jog
A webáruház működése során felmerülő technikai hibákért az Eladó csak szándékos vagy súlyosan gondatlan károkozás esetén felel.

14 napos elállási jog
A fogyasztó a termék átvételétől számított 14 napon belül jogosult indokolás nélkül elállni.

Visszaküldési cím:

B2B Network Hungary Kft.

2360 Gyál, Kőrösi út 90

12. Panaszkezelés
E-mail: info@topcard.hu

Telefonszám: +36 1 808 98 99

Levelezési cím: B2B Network Hungary Kft., 2360 Gyál, Kőrösi út 90

A panaszokat legkésőbb 14 napon belül kivizsgáljuk.

13. Záró rendelkezések
A jelen ÁSZF határozatlan időre szól.

A módosítások a honlapon történő közzététellel lépnek hatályba.

Hatálybalépés dátuma: 2026. 02. 16.


